PROJEKT GDPR
NA OCHRANU PRAV FYZICKYCH OSOB PRI SPRACUVANI ICH OSOBNYCH UDAJOV
DOPLNKOVA DOKUMENTACIA — DOLOZKA ¢.25 K PROJEKTU GDPR

Program® spol. s r.o.
so sidlom Brnianska 10, 911 05 Trencin
Slovenska republika

INFORMACNA POVINNOST PREVADZKOVATELA

(Informovanie dotknutych 0sdb o spractivani a poskytovani osobnych udajov v spracovatel'skych
operaciach podl'a ¢1.13 a 14 nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679,v stlade s § 19
zakona €.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.)

1. Identifikacné a kontaktné udaje prevadzkovatela:

Uplny nazov prevadzkovatela: Program® spol. s r.o.

Adresa sidla: Brnianska 10, 911 05 Trencin

Pravna forma: spolocnost s ru¢enim obmedzenym

Statutarny organ: Ing. Vladislav Pavlikovsky, konatel

ICO: 17640415

Obchodny register: Zapisand v Obchodnom registri na Okresnom sude Trencin, oddiel.

Sro, vlozka. €. 534/R
Telefén: +421 32 6575 215

E-mail: zpavlikovska@programtn.sk
(dalej len ,,prevadzkovatel)

je prevadzkovatelom podla zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len ,,zakon”).

Prevadzkovatel spracuva len také osobné Udaje, ktoré svojim rozsahom a obsahom
zodpovedaju ucelu ich spractvania a su nevyhnutné na jeho dosiahnutie. Prevadzkovatel
spraciva a vyuziva osobné udaje vylu¢ne sposobom, ktory zodpoveda ucelu, na ktory
boli zhromazdené, pricom Gdaj o Ucele moze byt obsiahnuty v sihlase dotknutej osoby
alebo wustanoveny priamo vykonatelnym prdvne zavaznym aktom Eurdpskych
spolocenstiev, medzinarodnou zmluvou, ktorou je Slovenska republika viazanda, zdkonom
o ochrane osobnych udajov alebo osobitnym zakonom.

Prevadzkovatel v sUvislosti so spracdvanim osobnych Udajov na zabezpecenie
spravodlivého a transparentného spracivania informuje dotknuté osoby o spracuvani a
poskytovani osobnych tdajov v spracovatelskych operacidch nasledovne:

2. Zodpovedna osoba prevadzkovatela.

Prevadzkovatel ma z GDPR povinnost menovat zodpovednu osobu. Prevadzkovatel urcil
podla odporucani ,Pracovnej skupiny A29 WP“ (zriadena podla ¢lanku 29 Smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady 95/46/ES o ochrane jednotlivcov pri spractuvani
osobnych udajov a volnom pohybe tychto Udajov, ako nezdvisly orgdn dozoru nad
dodrziavanim ochrany osobnych udajov) zodpovednu osobu, v sulade s § 44 zdkona NR
SR ¢. 18/2018 Z. z.:

1|Strénka


mailto:zpavlikovska@programtn.sk

PROJEKT GDPR

NA OCHRANU PRAV FYZICKYCH OSOB PRI SPRACUVANI ICH OSOBNYCH UDAJOV
DOPLNKOVA DOKUMENTACIA — DOLOZKA ¢.25 K PROJEKTU GDPR

Titul, meno, priezvisko: Zuzana Pavlikovska
Kontakt: zpavlikovska@programtn.sk; +421 32 6575 215

Zodpovednd osoba je v suvislosti s vykonom svojich Uloh viazana povinnostou
mlcanlivosti v sulade so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. alebo osobitnym predpisom.

Kazdd dotknutd osoba modZe kontaktovat zodpovednu osobu s otdzkami tykajucimi sa
spracuvania jej osobnych Udajov a uplatfiovania jej prav podla zdkona ¢.18/2018 Z. z..

Sprostredkovatel

Sme zodpovedni za to, Ze sa akykolvek sprostredkovatel zaviaZe dodrZiavat principy
uvedené v tychto Zasadach a Informacnej povinnosti prevadzkovatela a prislusné pravne
predpisy na ochranu osobnych Udajov.

VasSe osobné Udaje sa spracuvaju na Uzemi Eurdpskej unie. Ak sprostredkovatel bude
spracivat osobné Gdaje mimo Uzemia EU / EHP, takéto spracovanie bude v sulade s
tymito Zasadami, $tandardami EU a inym zdkonnym postupom pre prenos osobnych
udajov do tretej krajiny.

Ak sa vykond zmena sprostredkovatela, budeme Vas informovat na stranke www.
doublestar.sk.

Kontaktné udaje Uradu na ochranu osobnych tdajov:

Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky
Hrani¢na 12

820 07 Bratislava 27

ICO: 36064220

Podatelfa:
pondelok — Stvrtok: 8:00 - 15:00
piatok: 8:00 - 14:00

Telefonické konzultacie v oblasti ochrany osobnych udajov:
utorok a Stvrtok 8:00 — 15:00 h

tel. ¢.: #4212 323 132 20

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Dotknuta osoba, ktord sa domnieva, Ze dochddza k neoprdvnenému spracdvaniu jej
osobnych Udajov alebo doslo k zneuZitiu jej osobnych udajov, méze na Urade pre
ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky (dalej len ,,Urad“) podat navrh na zalatie
konania o ochrane osobnych tudajov v zmysle §100 zdkona.

Informovanie dotknutych osob o spracivani a poskytovani osobnych udajov
v spracovatel'skych operaciach:

Vase osobné udaje spracivame za ucelom vytvorenia registrovaného hracskeho uctu.

Pri spracuvani osobnych Udajov prevadzkovatelom ste dotknutou osobou, t. j. osobou o
ktorej su spracivané osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.
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Zasady ochrany osobnych udajov

S ohladom na povahu, rozsah, a Ucel spractivania osobnych Udajov a na rizikd s r6znou
pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickej osoby prevadzkovatel prijal vhodné
technické a organizacné opatrenia na zabezpecenie a preukazanie toho, Ze spracivanie
osobnych Udajov sa vykondva v sulade so zakonom. Uvedené opatrenia prevadzkovatel
povinne podla potreby aktualizuje.

Vase osobné Udaje budu uchovavané bezpecne, v sulade s bezpecnostnou politikou
prevadzkovatela a len po dobu nevyhnutnd na splnenie ucelu spracuvania, podla
prislusnych pravnych predpisov. Pristup k Vasim osobnym uUdajom budd mat vylucne
osoby poverené prevadzkovatelom a sprostredkovateflom na spracuvanie osobnych
Udajov, ktoré ich spracuvaju na zaklade pokynov prevadzkovatela, v sulade s
bezpecnostnou politikou prevadzkovatela. Vase osobné udaje budu zalohované, v sulade
s retenénymi pravidlami prevadzkovatela a sprostredkovatela. Zo zalohovych ulozisk
budu Vase osobné Udaje Uplne vymazané hned, ako v sulade s pravidlami zdlohovania
uvedené bude mozné. Osobné Udaje uchovavané na zaloznych uloZiskach sluzia na
predchadzanie bezpecnostnym incidentom, najma narusenia dostupnosti Udajov v
dosledku bezpecnostného incidentu. Prevadzkovatel je povinny zabezpecovat
zédlohovanie udajov v sulade s bezpecnostnymi poziadavkami GDPR a zadkona ¢. 18/2018
Z.z..

Zavazujeme sa chranit a reSpektovat Vase sukromie v sulade s aktudlnymi predpismi o
ochrane fyzickych osOb pri spracuvani osobnych Udajov. Zasady vysvetluju, kedy a preco
zhromazdujeme osobné informacie, ako ich pouzivame ¢i podmienky, za ktorych ich
mobzeme spristupnit, alebo poskytnuit. Zasady sa vztahuju na zasielanie nasho newslettra.

Na zdklade ¢oho budi Vase udaje spracivané?

Ucel a pravny zaklad spractvania VaSich osobnych UGdajov st jednotlivo uvedené v
informacii o uceloch spracuvania.

Vase osobné udaje budu spractivané na zaklade osobitnych pravnych predpisov:

— za ucCelom vytvorenia registrovaného hracskeho uc¢tu a povinnosti
evidencie, identifikacie a vedenia databazy klientov,

— VasSe osobné udaje spracuvame za ucelom ziskavania databazy klientov, aby sme
Vas mohli informovat o ....... Vase osobné Udaje spracivame na tento ucel iba
v pripade, ak ndm na to date suhlas.

— pre ucely marketingu, na ktory potrebujeme vas suhlas,

— pre ucely plnenia dalSich zakonnych povinnosti prevadzkovatela vyplyvajticich
z osobitnych pravnych predpisov SR a EU podla osobitnych predpisov,( napriklad
Register vylucenych osob).

— pre ucely vedenia spravy registratury podla osobitnych predpisov.

Rozsah osobnych udajov dotknutej osoby spracuvanych prevadzkovatelom:
v rozsahu nevyhnutnom na identifikaciu klienta pri poskytovani sluzieb:
titul, meno, priezvisko, miesto trvalého pobytu, okres alebo krajina, telefénne
¢islo, e-mail, resp. iny kontakt, ktory nam poskytnete.
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Z webovej stranky www.doublestar.sk méZzeme zhromaZdovat IP adresu a
ukony vykonané na tomto webe.

Pravny zdklad spracuvania:

§ 13 ods. 1 pism. a) zdkona ¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov - spracivanie osobnych udajov je nevyhnutné na
Ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela - evidencia, identifikdcia a vedenie
databazy klientov na zdklade Vasho suhlasu. Zhromazdovanie osobnych udajov sa
uskutocni vyluéne na zaklade suhlasu dotknutej osoby pouZitim ,Registracného
formuldru pre odoberanie ,,newslettra“ ktory uchovava dokumentdciu tykajicu sa
suhlasu daného jednotlivca.

zédkon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach v zneni neskorsich predpisov
a prislusné vykonavacie vyhlasky.

Kategérie prijemcov:

organy verejnej moci na zaklade osobitnych predpisov.

Pravny zadklad poskytovania a spristupnenia:

§ 34 zadkona ¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

Vase osobné udaje budi spracuvané, v pripade Vasej osobnej ndvstevy nasej
spolo¢nosti priamo na ktorejkolvek prevadzke, aj na zdklade opravnenych zaujmov
prevadzkovatela:

Bezpecnostnym kamerovym systémom pre ucely ochrany Zivota a zdravia
fyzickych osob, pre ucely vnutornej ochrany poriadku a bezpecnosti, odhalovania
protipravneho konania a ochrany majetku pred kradezou alebo poskodzovanim,
potlacenia anonymity a pdachania trestnej Cinnosti, vytvorenie systému vstupu
s prioritou vstupu do zdujmovych a monitorovanych priestorov, kontroly pred
pohybom neoprdvnenych os6b v chranenych priestoroch, ktoré za uréitym ucelom
vstupili do vnutornych priestorov prevadzkovatela a monitorovania nestandardnych
situacii v priestoroch Specifikovanych ako priestor pristupny verejnosti kamerami, na
zdklade zdsady primeranosti a nevyhnutnosti, pre zabezpelenie dokazov v
priestupkovom a trestnom konani v pripadoch, kedy su osobné udaje ziskané
bezpecnostnym kamerovym systémom pouZivané ako dbkazy pre organy cinné
v priestupkovom alebo trestnom konani, resp. ako dobkazy v prebiehajucom
spravnhom konani a v pripadoch, kedy je doévodny predpoklad, Ze zaznamy
kamerového systému budu pouZité ako dbokaz, alebo budu slizit na objasnenie
skutkového stavu prejedndvanej veci, vsulade zo zdsadami zodpovednosti,
primeranosti, legality a transparentnosti.

Rozsah osobnych udajov dotknutej osoby spracuvanych prevadzkovatelom:
Pomocou optiky snimacieho zariadenia - kamery bezpecnostného kamerového
systému v uréitom ¢asovom Useku snimany a zaroven v digitalizovanej podobe
uchovavany dynamicky alebo staticky online videozaznam fyzickej osoby, ktora
vstlpila do monitorovaného priestoru, hnutelného a nehnutelného majetku,
ktory sa nachadza v monitorovanom priestore, zaznam ktorého je mozné vyuzit
ako vSeobecne pouzitelny identifikator dotknutej osoby.
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Pravny zaklad spracuvania:
§ 13 ods. 1 pism. f) zdkona ¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov - spracivanie osobnych Udajov je nevyhnutné na
ucel opravnenych zadujmov prevadzkovatela - ochrany Zivota a zdravia fyzickych
0s0b, majetku a bezpecénosti.

Kategérie prijemcov:
V pripade bezpecnostného incidentu:
Policajny zbor SR.
Organy Cinné v priestupkovom a trestnom konani.
Miestne a vecne prislusna Mestska policia.
Miestne a vecne prislusny Sud.
Poistovne.
Stazovatel (poSkodend osoba) a iné osoby, ktorych sa staznost tyka.

Vase osobné udaje budu spractivané aj na zdklade suhlasu dotknutej osoby so
spracuvanim osobnych tdajov:

Dokumentacia o primeranych zarukach ochrany prav dotknutej osoby.

Zavazné vnutorné pravidla prevadzkovatela.

Bezpecnostnd politika organizacie pri spracivani osobnych udajov pri planovanych
spracovatelskych ¢innostiach.

,Projekt na ochranu prav fyzickych oséb pri spracidvani ich osobnych udajov”
prevadzkovatela a interné ,Smernice GDPR“ v oblasti osobnych udajov dotknutych
0s0b, citlivych a chrdnenych Udajov prevadzkovatela.

Poskytnutie osobnych tdajov tretim stranam

Nesirime, nepreddvame ani neprenajimame Vase informacie Ziadnym tretim stranam bez

vasho suhlasu, s vynimkou:

— spolupracujucich poskytovatelov sluzieb, s ktorymi mame zmluvny vztah alebo
0sobam, ktoré su s nami v pracovnopravnom, obdobnom alebo v inom vztahu.

VasSe osobné informdacie poskytneme, ak to vyzaduje zdkon, alebo ak sa dovodne
domnievame, Ze zverejnenie je potrebné na ochranu naSich prav a/alebo na
dodrziavanie sudneho konania, sudneho prikazu alebo iného pravneho procesu.
Urobime vsak vSetko, ¢o je v nasich silach, aby sme zabezpecili, Ze Vase prdva na ochranu
osobnych udajov budu aj nadalej chranené.

Budu Vase osobné tdaje poskytnuté mimo Eurépskej Gnie?

Prevadzkovatel prehlasuje, Ze neuskuto¢fiuje ani nezamysla prenos osobnych uUdajov
dotknutych osob do tretej krajiny ani medzinarodnej organizacii.

Budu VasSe udaje pouZité na automatizované individudlne rozhodovanie vratane
profilovania?
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Prevadzkovatel prehlasuje, Ze nevykonava automatizované individudlne rozhodovanie
podla § 28 ods. 1 avsSak vykondva profilovanie dotknutych oséb pomocou siborov
cookies, ktoré ale nemaju pravne ucinky ani ich vyznamne neovplyviuju. Pre
vykondvanie spracovatelskej operacie profilovania mda prevadzkovatel vypracované
posudenie vplyvu.

12. Pouzivanie cookies

e Co su to subory cookies?

Cookies su malé subory, ktoré sa ukladaju do Vasho zariadenia, ked' navstevujte webové stranky a
umozniuju spravnu funkénost webovych stranok ako celku. DalSie cookies mézu napr. slGZit na
analyzu navstevnosti. V Ziadnom pripade v3ak nie je mozné pouzit subory cookies na zistenie
totoZznosti konkrétneho neprihlaseného navstevnika.

e Ako pouzivame subory cookies?

Na nasich strankach vyuzZivame cookies na tieto ucely:

e Technické funkéné cookies na ucely korektného fungovania webovych stranok
e Cookies urcené na analyzu navstevnosti od spolo¢nosti Google

Zoznam pouzivanych cookies:

Technické funkcné cookies Analyza navstevnosti
ASP.NET_Sessionld _utma
Synot.Playerld __utmc

TSO014cc6al __utmz

TS01lbafl71 VisitCount
TSOleda85a ai_user

TS013008d6

TS013008d6_28

BlGipServerservice-443

TS016e51fd

e Suhlas s ukladanim cookies

Vacdsina prehliadacov cookies automaticky akceptuje v zdkladnom nastaveni. Nase webové stranky
zobrazuju ozndmenie o pouzivani cookies pri kazdej Vasej navsteve. Pokial chcete zmenit
nastavenie Vasho prehliadaca, mozete vyuZit niektory z odkazov pre konkrétny prehliadac:

e Internet Explorer
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e Safari
e Opera

e Mozilla Firefox

e Google Chrome

Ako dlho budu Vase osobné udaje uchovavane?

Na uchovavanie osobnych Gdajov, ktoré o Vas spraciivame sa vztahuje zakon ¢. 395/2002
Z. z. o archivoch a registraturach v spojeni s Registratirnym planom prevadzkovatela,
ktory schvaluje Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky (prislusny statny archiv). Pre
podrobnejsSie informdacie o Uceloch spracuvania vasSich osobnych udajov, pravnych
zdkladoch a dobe uchovavania sliZzia  Zaznamy o spracovatelskych cinnostiach
prevadzkovatela.

Lehota na vymazanie je po skonceni ucelu, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,
dotknutd osoba odvold suhlas a neexistuje iny pravny zaklad pre spracivanie osobnych
udajov, namieta spracuvanie osobnych Udajov a neprevazuju Ziadne opravnené dovody
na spracuvanie osobnych udajov, po skonceni lehoty ulozZenia v sulade s ,Registratirnym
planom” prevadzkovatela.

Osobné udaje uchovavame tak dlho, kym to povaZiujeme za nevyhnutné na splnenie
Gcelu, pre ktory boli zhromazdené, pricom berieme do uUvahy potrebu odpovedat na
Vase podnety a vyrieSit mozné staznosti. Znamenda to, Ze si mdzeme uchovat Vase
osobné Udaje pocas primeraného obdobia po Vasej poslednej interakcii s nami. Ked'
osobné Uudaje, ktoré spracivame uZ nie su potrebné, odstranime ich bezpecnym
spbsobom. MoOzZeme spracovéavat (daje na Statistické Gcely, ale v takychto pripadoch
budu udaje anonymizované.

Aké mate prava?

Odvolat suhlas - v pripadoch, kedy Vase osobné Udaje spracivame na zaklade Vasho
suhlasu, mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Sudhlas moZzete odvolat
elektronicky, na adrese zodpovednej osoby, pisomne, ozndmenim o odvolani suhlasu
alebo osobne v prevadzkovatela. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania osobnych udajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas spracuvali.

Pravo na pristup - pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaju
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ak tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k tymto
osobnym Udajov a pravo na poskytnutie kdpie osobnych udajov, ktoré o Vas mame k
dispozicii, ako aj na informdcie o tom, ako Vase osobné uUdaje pouZivame. Vo vacsine
pripadov Vdm budu Vase osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial
nepozadujete iny spbsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto informacii
poziadali elektronickymi prostriedkami, budud Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude
technicky mozné.

Pravo na informdciu - o tom, i je poskytovanie osobnych uUdajov zadkonnou alebo
zmluvnou poziadavkou, alebo pozZiadavkou, ktord je potrebnd na uzavretie zmluvy, Ci je
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dotknutd osoba povinna poskytnut osobné Udaje, ako aj mozné nasledky neposkytnutia
takychto udajov.

Pravo ziskat informaciu z akého zdroja pochadzaju vase osobné udaje - ak neboli
ziskané od dotknutej osoby, pripadne informaciu o tom, ¢i Udaje podchadzaju z verejne
pristupnych zdrojov.

Pravo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, Uplnost
a aktudlnost informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze udaje, ktorymi
disponujeme su nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poZiadat,
aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymaz (na zabudnutie) - mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich osobnych
udajov, napriklad v pripade, ak osobné uUdaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su
potrebné na naplnenie pévodného Ucelu spracivania. Vase pravo je vsak potrebné
posudit z pohladu vsetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, méZzeme mat urcité
pravne a regulacné povinnosti, o znamen3, Ze nebudeme mdct Vasej Ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spractivania - za urcitych okolnosti ste opravneny nas poZiadat,
aby sme prestali pouZivat Vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked' si myslite, Ze
osobné udaje, ktoré o Vas mame, mozu byt nepresné alebo ked' si myslite, Ze uz Vase
osobné Udaje nepotrebujeme vyuZivat.

Pravo na prenosnost tdajov - za urcitych okolnosti mate pravo poZiadat nas o prenos
osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na inu tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo
na prenosnost sa vsak tyka len osobnych Udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade
suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat - mate pravo namietat voci spracuvaniu udajov, ktoré je zaloZzené na
nasich legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny
opravneny dovod na spracuvanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné udaje
dalej spracuvat.

Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Udajov - ak sa domnievate, Ze
Vase osobné udaje spracuvane nespravodlivo alebo nezakonne, mozZete podat staznost
na dozorny orgdn, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky. V
pripade podania navrhu elektronickou formou je potrebné, aby spitial nalezitosti podla §
19 ods. 1 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).
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